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Le SMITOM du Nord-Seine-et-Marne et Citeo 
s’associent pour lutter contre les erreurs de tri 

Le SMITOM du Nord-Seine-et-Marne et ses quatre adhérents s’unissent dans un Appel à 
projet porté par Citeo. La Communauté d’agglomération du Pays de Meaux, Val 
d’Europe agglomération, la Communauté de communes Plaines et Monts de France et 
COVALTRI77 vont travailler ensemble, sous l’égide du SMITOM afin d’améliorer la 
qualité du tri.  
 
Un projet ambitieux qui incarne une mobilisation collective !  
 
Depuis mai 2019, la consigne de tri a été simplifiée pour les habitants du syndicat : tous les papiers et 
tous les emballages sont à déposer dans le bac de tri.  
Malgré tout une dégradation de plus en plus importante de la qualité du tri est constatée par les 
opérateurs des centres de tri.  
En moyenne, 30 à 35 % du contenu des bacs de tri des habitants sont constitués d’erreurs de tri (sacs 
d’ordures ménagères, gravats, électro ménagers, vêtements, jouets…).  
 
Des erreurs qui détériorent la qualité des papiers et emballages collectés, réduisent les efforts de tous 
et entrainent des surcoûts de traitement. Face à ce constat, le SMITOM et ses adhérents ont décidé 
d’agir.  
L’objectif : améliorer la qualité du tri avant l’entrée en centre de tri pour maximiser les 
performances de tri du territoire et de faire progresser les tonnes d’emballages et de 
papiers recyclés. 
  
Comment ? En utilisant notamment l’intelligence artificielle via des caméras embarquées sur les bennes 
de collecte afin d’identifier les principales erreurs de tri et de pouvoir déployer ensuite des actions 
correctives sur le terrain et de la sensibilisation sur tout le territoire.  
Avec un budget proche de 3 millions d’euros, dont plus de 2 millions subventionnés par 
Citeo, ce projet vise à renforcer le geste éco-responsable des quelque 330 000 habitants 
concernés.  
 
Citeo, partenaire des collectivités en matière de réduction, de réemploi, de tri et de 
recyclage des emballages ménagers  
 
Pour répondre à l’urgence climatique et atteindre les objectifs nationaux et européens, Citeo soutient 
les collectivités locales dans la mise en œuvre des solutions pérennes et de projets innovants. En 2024, 
Citeo a ainsi lancé une série d’appels à projets pour développer quatre leviers de performances 
prioritaires : 
 

- La collecte des emballages, à travers le déploiement d’équipements améliorant leur captage, 
d’actions de communication visant à mobiliser les citoyens pour renforcer le geste de tri, ou 
l’accompagnement de dispositifs ayant fait leur preuve en matière de collecte, comme la 
tarification incitative ou la collecte séparée de certains emballages (les cartons par exemple). 

 



- La collecte des emballages ménagers consommés hors du domicile, à travers le déploiement 
de dispositifs de tri dans des zones particulièrement concernées par la consommation de 
produits emballés (parcs et jardins, rues commerçantes, etc.).  

 
- Le tri, à travers des projets permettant de diminuer la perte de matière en centres de tri, 

d’améliorer le captage des matériaux ou encore de permettre un meilleur pilotage des activités.  
 

- Le réemploi pour les professionnels de la restauration, qui utilisent un grand nombre 
d’emballages – certains étant assimilés à des emballages ménagers – à travers le développement 
du réemploi pour la vente à emporter, la conception ou la mise en place de parcs de contenants 
réemployables.  

 
 « Ce succès est le fruit d'un travail d'équipe exemplaire. La mobilisation de nos quatre adhérents a en a été 
la clé. Ensemble, nous avons démontré notre capacité à innover et à relever les défis de la transition 
écologique. Nous sommes particulièrement honorés d’avoir été sélectionnés par Citeo pour la mise en place 
de solutions innovantes au bénéfice de notre territoire. » Pascal Hiraux, Président du SMITOM Nord-
Seine-et-Marne. 
 
« Le projet porté par le SMITOM Nord Seine et Marne est un des plus important pour nous au niveau 
national par son ampleur mais aussi par son exemplarité. Le SMITOM porte une vision très globale du 
territoire et a su construire et embarquer ses adhérents dans un projet particulièrement riche et pertinent : 
tous les leviers de performance sont mobilisés (collectes spécifiques de cartons, tarification incitative) dont 
certains des plus innovants comme l'utilisation de la reconnaissance d'images pour détecter les erreurs de tri 
au plus près de la collecte.» Laurent Dalibon, Directeur régional Nord-Île-De-France, Citeo. 

 

A propos de Citeo  
Citeo est une entreprise à mission créée par les entreprises du secteur de la grande consommation et de la distribution pour 
réduire l’impact environnemental de leurs emballages et papiers, en leur proposant des solutions de réduction, de réemploi, 
de tri et de recyclage. Pour répondre à l’urgence écologique et accélérer la transition vers l’économie circulaire, Citeo s’est 
fixé 5 engagements : réduire l’impact environnemental des produits de ses clients en ancrant l’économie circulaire et 
l’écoconception dans leurs pratiques et leurs stratégies ; créer les conditions pour construire les solutions d’aujourd’hui et 
de demain qui conjuguent performances environnementale et économique ; donner les clés aux consommateurs pour réduire 
l’impact environnemental de leur consommation ; co-construire et promouvoir les solutions et les positions de l’entreprise, 
de l’échelle locale à l’international ; cultiver l’engagement de ses collaborateurs au service de sa mission. Depuis la création 
de Citeo, les entreprises de la grande consommation et de la distribution ont investi plus de 14 milliards d’euros pour 
développer l’écoconception, pour installer et financer la collecte sélective et pour créer des filières de recyclage, avec leurs 
partenaires collectivités locales, filières et opérateurs. Aujourd’hui, 65,5% des emballages ménagers et 60 % des papiers sont 
recyclés grâce au geste de tri des Français devenu premier geste éco-citoyen.   
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