S
.?‘ FICHE DE PRESENTATION DU PORTAIL USAGER

SMILCINN GUIDE A L'INSCRIPTION ET AU PAIEMENT DES APPORTS

ORD SEINE ETMARNE

INSCRIPTION AU PORTAIL USAGER

Pour accéder a votre espace personnel, veuillez saisir 'adresse suivante dans votre navigateur internet :
https://smitom-nord77.ecocito.com

PAS ENCORE DE COMPTE ?

Cliquez alors sur : : : :
Quvrir un compte Ecocito™ maintenant

.. e e . ex L Clé d'activation ‘ ‘
Saisissez la clé d’activation qui vous a été communiquée

dans le courrier auquel était joint la présente fiche et qui
contient 16 caracteres alphanumériques. Valider ma clé d'activation

Puis, cliquez sur « Valider ma clé d’activation ».

Ceci vous permet d’accéder directement a votre compte usager. Vous pouvez alors paramétrer votre identifiant de
connexion ainsi que votre mot de passe. Ces éléments vous seront demandés pour vos prochaines connexions au portail.

UTILISATION DU PORTAIL USAGER

Votre portail usager vous permet d’accéder a des informations concernant vos passages en déchéteries et de créditer
votre compte pour le prépaiement de vos apports.
Vous avez accés, dés la page d’accueil, au solde de votre compte.
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Accueil  Mes apports en déchéterie  Mes cartes d'accés  Mes factures Mon compte

= . N° de contrat : 553884
=8 Accueil TEST SMITOM PREPAIEMENT
14 RUE DE LA CROIX GILLET 77122 MONTHYON

Bonjour TEST SMITOM PREPAIEMENT. Solde de mon compte : 0,00€

Bienvenue sur le portail de la collectivité Smitom du Nord Seine et Marne.
Si vous avez besoin d'aide, n'hésitez pas a nous contacter.

b MES APPORTS EN DECHETERIE MES CARTES D'ACCES
+ Consulter I'historique de mes apports WD . Consulter la liste de mes cartes

+ Consulter I'historique de mes paiements

« Créditer mon compte

MES FACTURES Nous contacter
« Consulter I'historique de mes factures

» www.smitom-nord77.fr


https://smitom-nord77.ecocito.com/

Prépayer mes apports en déchéterie

Pour créditer votre compte, rendez-vous dans la rubrique « MES MES APPORTS EN DECHETERIE
APPORTS EN DECHETERIE » et cliquez sur « Créditer mon compte ». = Consulter Phistorique de mes apports

» Consulter I'historique de mes paiements

» Créditer mon compte

Vous pouvez également accéder a cette rubrique via le bandeau en haut de page en cliquant sur « Mes apports en
déchéterie ».
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Accueil Mes apports en déchéterie =~ Mes cartes d'accés Mes factures Mon compte

Mes apports en décheterie (© Créditer mon compte

Solde de mon compte : 0,00€ (créditer mon compte) Entrez le montant que vous souhaitez ajol

(i

Vous allez étre redirigé sur le site de paien

Montant €

oo [ e

Saisissez le montant que vous souhaitez ajouter a votre solde et cliquez sur « Créditer ».

EX ,
Vous serez alors redirigé vers une page vous permettant de réaliser FRANCARE PAYZ,
votre paiement sécurisé par carte bancaire. e )
PayFiP.gouv
Une fois I'opération de paiement effectuée, votre solde est mis a jour.
Ce solde sera débité et actualisé a chacun de vos passages en Intormations sur la detts
décheterie en fonction de la quantité de déchets déposés et de leur e T i PGS
typologie. Montant : 200,00€
Adresse électronique : contact@smitom-nord77.fr
Choix du mode de paiement
= & visa

Vous avez acceés a I'historique de vos paiements dans la rubrique « Mes apports en déchéteries » :
- en page d’accuell,
- viale bandeau en haut de page.

MES APPORTS EN DECHETERIE

* Consulter I'historique de mes apports

* Consulter I'historique de mes paiements . e .

Solde de mon compte : 0,00€ (créditer mon compte)

Accueil  Mes apports en déchéterie  Mes cartes d'aceés  Mes factures  Mon compte

Période du  01/01/2021 [3 au  18/05/2021 |

» www.smitom-nord77.fr



Consulter I’historique des mes apports en déchéterie

Pour consulter I'historique de vos apports, rendez-vous dans la rubriqgue « MES APPORTS EN DECHETERIE » et cliquez

sur « Consulter I'historique de mes apports ». o
MES APPORTS EN DECHETERIE

+ Consulter |'historique de mes apports
= Consulter I'historique de mes paiements

« Créditer mon compte

Vous avez ainsi acces :
- aux dates et heures auxquelles vous avez effectué des dépbts en décheterie,
- alatypologie et la quantité des déchets déposeés,
- au montant facturé pour les apports effectués,
- au solde de votre compte.

Depuis cette rubrique vous pouvez alors directement consulter I'historique de vos paiements ou encore créditer votre
compte.

Que faire des bons prépayés en format papier qui me restent ?

y > SMITOM du Nord Seine et Marne
E’, % Syndicat Mixte de Traitement des Ordures Ménagéres du\Nord Seine-et-Marne

DU NORD SEINE-ET-MARNE

Syndicat Mixte do Traitement dos Ordures Ménagares
du No @ ot Marne

4 Valeur : 1 bon
24 B 3 i
16044 4 : Datede dépot Initiales gardien :

105 0o
Type de déchets Tampon déchéterie :
Valeur : 1bon
Tarif': enwigueur

Signature:

NS
» www.smitom-nord77.fr

S'’il vous reste des bons prépayés sous format papier, vous pouvez les utiliser en déchéterie jusqu’au vendredi 11 juin
inclus. A partir du lundi 14 juin 2021, plus aucun bon papier ne sera accepté par les agents d’accueil des déchéteries.
Passée cette date, vous pourrez déposer vos bons en mains propres au siege du SMITOM Nord Seine-et-Marne avant
le 1er octobre 2021. lls seront alors convertis en € et leur montant sera crédité sur le compte de votre portail usager.
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I?’ s Vous rencontrez des difficultés dans I'utilisation de votre portail usager ? N'hésitez pas a contacter les services du SMITOM Nord Seine-

Tél : 01 60 44 40 03
Courriel : contact@smitom-nord77.fr

Horaires d’ouverture :
Du lundi au jeudi : 8h30 a 12h30 et 13h30 a 17h00
Le vendredi de 8h30 a 12h30 et de 13h30 a 16h30

» www.smitom-nord77.fr



